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C o m  o  c r e s c i m e n t o  d a  e c o n o m i a  n o s  ú l t i m o s  d o i s  a n o s  u m a  n o v a  c l a s s e  s o c i a l 
s u r g i u :  a  N o v a  C l a s s e  M é d i a .  Pa r a  v o c ê  t e r  u m a  i d é i a ,  e r a m  1, 4  b i l h õ e s  d e 
p e s s o a s  d e  c l a s s e  m é d i a  e m  19 9 0 ,  e m  2 . 0 0 5  j á  e r a m  2 , 6  b i l h õ e s .  A q u i  n o 
B r a s i l ,  i g u a l m e n t e ,  m a i s  d e  2 0  m i l h õ e s  d e  p e s s o a s  s a í r a m  d a  l i n h a  d a  m i s é r i a 
e  s e  t o r n a r a m  c o n s u m i d o r e s ;  o u  s e j a ,  e n t r a r a m  n a  c l a s s e  m é d i a .

E n t e n d e r  e s s a  N o v a  C l a s s e  M é d i a ,  e ,  p r i n c i p a l m e n t e ,  e s s e  n o v o  e c o s s i s t e m a 
d e  n e g ó c i o s  f a z  p a r t e  d o s  o b j e t i v o s  d a  Po n t e .
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a newsletter  A  c a d a  4 5  d i a s 
a  Po n t e  r e a l i z a  u m a  p e s q u i s a 
p r ó p r i a .  E s s a  q u e  v o c ê  e s t á  v e n d o 
a q u i  é  u m a  d e l a s .  O  o b j e t i v o 
d e s t a s  p e s q u i s a s  é  e n t e n d e r, 
c o m p r e e n d e r  e s s e  a d m i r á v e l 
m u n d o  n o v o  d a  N o v a  C l a s s e 
M é d i a .

os antenas  A  Po n t e 
d e s e n v o l v e u  u m a  m e t o d o l o g i a 
e x c l u s i v a ,  q u e  i d e n d i t i f i c a , 
s e l e c i o n a  e  c a p a c i t a  p e s s o a s  d a 
N o v a  C l a s s e  M é d i a .  C o m  i s s o 
c r i a  u m  c a n a l  d e  c o m u n i c a ç ã o , 
i n f o r m a ç ã o ,  c o n h e c i m e n t o  e 
r e l a c i o n a m e n t o .  E  a s s i m ,  e l e s 
s e  t r a n s f o r m a m  e m  n o s s o s 
p e s q u i s a d o r e s ,  q u e  c h a m a m o s 
d e  A n t e n a s .  S e  v o c ê  q u i s e r  s a b e r 
m a i s ,  l i g u e  p r a  g e n t e .  N ó s  i r e m o s 
a t é  v o c ê  p a r a  e x p l i c a r  t u d o .
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D e  a c o r d o  c o m  a  G o l d m a n  S a c h s ,  m a i s  d e  2  b i l h õ e s  d e 
p e s s o a s  e n t r a r ã o  p a r a  a  c l a s s e  m é d i a  a t é  o  a n o  d e  2 0 3 0 . 
R e p i t o ,  2  b i l h õ e s  d e  p e s s o a s  a t é  2 0 3 0 .  Tr a t a - s e  d a  m a i o r 
r e v o l u ç ã o  s o c i a l  j á  o c o r r i d a  n a  f a c e  d a  Te r r a .  Q u e r  o u t r a 
g r a n d e  n o t í c i a ?  N ó s  e s t a m o s  n o  o l h o  d e s s e  f u r a c ã o .

M a s  o  q u e  é  c l a s s e  m é d i a ?

Pa r a  a  N e w  Yo r k  Un i v e r s i t y,  c l a s s e  m é d i a  s ã o  a q u e l e s  q u e 
n ã o  f a z e m  p a r t e  d o s  2 0 %  m a i s  r i c o s  n e m  d o s  2 0 %  m a i s 
p o b r e s  d a  p o p u l a ç ã o .

A l g u n s  p e s q u i s a d o r e s  a f i r m a m  q u e  s ã o  a q u e l e s  c u j a 
r e n d a  f a m i l i a r  e s t á  p r ó x i m a  a o s  U S $  7 0 . 0 0 0  p o r  a n o . 
M a s  i s s o  e m  p a í s e s  r i c o s .

Po r é m ,  s e r á  q u e  e s s a s  c l a s s i f i c a ç õ e s  s e  a p l i c a m  a o s 
p a í s e s  e m e r g e n t e s  o u  d e  Te r c e i r o  M u n d o ?  C l a r o  q u e  n ã o . 
A f i n a l ,  o s  g a s t o s  e  a s  n e c e s s i d a d e s  s ã o  e x t r e m a m e n t e 
d i f e r e n t e s  d e  u m  p a í s  p a r a  o u t r o .  Um a  p e s s o a  p o d e  s e r 
c o n s i d e r a d a  d e  c l a s s e  m é d i a  n o  B r a s i l ,  m a s ,  s e  f o r  p a r a 
o s  E s t a d o s  Un i d o s  g a n h a n d o  a  m e s m a  r e n d a ,  p o d e  s e r 
c o n s i d e r a d a  d e  o u t r a  c l a s s e .  Po r  i s s o  e x i s t e m  d e f i n i ç õ e s 
d i f e r e n t e s .

Uma nova classe
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O  p r i m e i r o  p o n t o  é  q u e  o  m u n d o  t o d o  e s t á  c h a m a n d o 
a  c l a s s e  m é d i a  d o s  p a í s e s  e m e r g e n t e s  d e  “n o v a 
c l a s s e  m é d i a”.  M a s  a g o r a  v a m o s  à s  d e f i n i ç õ e s  d e 
q u a i s  s ã o  o s  p a r â m e t r o s  d e s s a  n o v a  c l a s s e .

1   S e g u n d o  a  d e f i n i ç ã o  d e  u m  r e p o r t  ( 2 0 0 2 )  e s c r i t o 
p o r  B r a n k o  M i l a n o v i c  e  S h l o m o  Y i t z a k i ,  a  n o v a  c l a s s e 
m é d i a  c o r r e s p o n d e  à q u e l e s  q u e  g a n h a m  e n t r e 
U S $  12  e  U S $  5 0  p o r  d i a .  O  p r o b l e m a  é  q u e  e s s a 
f a i x a  e x c l u i  m i l h õ e s  d e  c h i n e s e s  e  i n d i a n o s  q u e , 
m e s m o  g a n h a n d o  m e n o s  d e  U S $  12  p o r  d i a ,  s ã o 
r e c o n h e c i d a m e n t e  d e  c l a s s e  m é d i a .

2   D e  a c o r d o  c o m  o  B a n c o  M u n d i a l  ( 2 0 0 7 ) , 
p e r t e n c e m  à  n o v a  c l a s s e  m é d i a  t o d o s  a q u e l e s  q u e 
i n t e g r a m  u m a  f a m í l i a  q u e  t e n h a  r e n d a  e n t r e  U S $ 
6 . 0 0 0  e  U S $  3 0 . 0 0 0  p o r  a n o .

3   A q u i  n o  B r a s i l ,  a t é  r e c e n t e m e n t e  n ã o  h a v i a  u m 
c r i t é r i o  q u e  d e f i n i s s e  q u e m  s e  i n c l u i  n a  c l a s s e  m é d i a . 
I s s o  c o m e ç o u  a  m u d a r  n o  a n o  p a s s a d o ,  q u a n d o  a 
F u n d a ç ã o  G e t u l i o  Va r g a s  d i v u l g o u  u m  e s t u d o  o n d e 
e s t a b e l e c e  q u e  a  c l a s s e  m é d i a  b r a s i l e i r a  é  c o m p o s t a 
d e  p e s s o a s  c o m  r e n d a  f a m i l i a r  e n t r e  R $  1. 0 6 4 , 0 0  e 
R $  4 . 5 61, 0 0 .

Va l e  s a l i e n t a r  q u e  n ã o  e x i s t e  u m  c r i t é r i o  def in i t ivo  c a p a z  d e  d e t e r m i n a r  e m  t e r m o s 
m u n d i a i s  q u e m  s e  i n c l u i  n a  c l a s s e  m é d i a ,  o  q u e  s e  e x p l i c a  f a c i l m e n t e ,  v i s t o  q u e  c a d a  p a í s 
t e m  u m a  r e a l i d a d e  e c o n ô m i c a  p r ó p r i a .  A l i á s ,  m u i t a s  v e z e s  u m  m e s m o  p a í s  d e m a n d a  m a i s  d e 
u m  c r i t é r i o .  Pa r a  s e  t e r  u m a  i d é i a ,  u m a  p e s s o a  q u e  g a n h a  m a i s  d e  U S $  3  m i l  p o r  a n o  e  m o r a 
n a  c i d a d e  d e  C h o n g  Q i n g  o u  e m  Chengdu ,  n a  C h i n a ,  é  c o n s i d e r a d a  d e  c l a s s e  m é d i a .  Po r é m , 
s e  e s s a  m e s m a  p e s s o a  s e  m u d a r  p a r a  u m a  g r a n d e  c i d a d e  c o m o  S h a n g a i  o u  Pe q u i m ,  s e r á 
c o n s i d e r a d a  p o b r e .

A  t í t u l o  d e  i n f o r m a ç ã o ,  j á  s ã o  m a i s  d e  10 0  m i l h õ e s  d e  b r a s i l e i r o s  q u e  estão na nova 
c lasse média .  M a i s  p r e c i s a m e n t e  5 2 % .
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A  c l a s s e  m é d i a  n a s c e u  n a  E u r o p a ,  n a  I d a d e  M é d i a ,  f r u t o  d o  c r e s c i m e n t o  d o  c o m é r c i o  e  d o 
d e s e n v o l v i m e n t o  d e  c e r t a s  i n s t i t u i ç õ e s ,  t a i s  c o m o  o  e x é r c i t o  e  o  c a s a m e n t o .

N a q u e l e  t e m p o ,  a  c l a s s e  m é d i a  e r a  c o m p o s t a  b a s i c a m e n t e  d e  p e q u e n o s  c o m e r c i a n t e s , 
p i n t o r e s ,  c o n s t r u t o r e s ,  a r t e s ã o s  e ,  e m  m e n o r  n ú m e r o ,  d o s  c h a m a d o s  p r o f i s s i o n a i s  l i b e r a i s .

A  R e v o l u ç ã o  I n d u s t r i a l  g e r o u  a  s e g u n d a  g r a n d e  o n d a  e c o n ô m i c a  d o  m u n d o ,  q u e  f e z 
e s s a  c l a s s e  c r e s c e r  a i n d a  m a i s .  N o v a s  f o r m a s  d e  p r o d u ç ã o ,  g a n h o s  e m  e s c a l a ,  n o v o s 
e m p r e g a d o s ,  m a i s  c l a s s e  m é d i a .

J á  n a q u e l a  é p o c a ,  o  a u m e n t o  d o  p o d e r  a q u i s i t i v o  g e r o u  g r a d a t i v a m e n t e  u m  a u m e n t o  d o 
“p o d e r  p e s s o a l ”,  q u e  s e  i n s t a u r o u  b a s i c a m e n t e  d a  s e g u i n t e  f o r m a :

_  A  c o n c o r r ê n c i a  e s t i m u l o u  a  s o c i e d a d e  e  a  e c o n o m i a  e m  b u s c a  d o  m e l h o r.

_  Um a  e c o n o m i a  a b e r t a  p o s s i b i l i t o u  o  c r e s c i m e n t o  d e  e m p r e s a s  e  p e s s o a s .

_  S e g u r a n ç a  e c o n ô m i c a  e  p r o s p e r i d a d e  p a s s a r a m  a  f a z e r  p a r t e  d a  a g e n d a  d e  c a d a  u m a 
d e s s a s  p e s s o a s ;

_  N a  f a s e  d o  c r e s c i m e n t o  e c o n ô m i c o ,  o s  i n t e g r a n t e s  d a  c l a s s e  m é d i a  n ã o  q u e r i a m  c o r r e r 
r i s c o s ,  m a s ,  a p ó s  u m a  c r i s e  g l o b a l ,  e l e s  f o r a m  o b r i g a d o s  a  i s s o ,  p a r a  p o d e r  g a r a n t i r  o 
m í n i m o  d e  d i n h e i r o  e m  c a s a .  É  a q u i  q u e  s u r g e m  o s  p r i m e i r o s  p e q u e n o s  e m p r e e n d e d o r e s .

É  p r e c i s o  d e s t a c a r  q u e ,  n a  o n d a  d e  c r e s c i m e n t o  g e r a d a  p e l a  R e v o l u ç ã o  I n d u s t r i a l ,  v e m o s 
s u r g i r  u m a  c l a s s e  m é d i a  d i f e r e n t e .  Um a  c l a s s e  m é d i a  q u e  n ã o  é  m a i s  a u t o s s u f i c i e n t e , 
m a s  d e p e n d e n t e .  D e p e n d e n t e  d e  e m p r e g o ,  d e  p a t r ã o .  Um a  c l a s s e  q u e  e s t á  a  s e r v i ç o  d e 
q u e m  p o s s u i  c a p i t a l  p a r a  m o n t a r  u m a  e m p r e s a ,  u m a  i n d ú s t r i a .  A  a n t i g a  c l a s s e  m é d i a  v i v i a 
e m  v i r t u d e  d a  p o s s e  d o s  m e i o s  d e 
p r o d u ç ã o ,  e n q u a n t o  a  n o v a  v i v e  d a 
v e n d a  d e  s u a  f o r ç a  d e  t r a b a l h o . 

E  v e i o  a  c r i s e ,  p o i s  o  c r e s c i m e n t o 
o c a s i o n a d o  p e l a  R e v o l u ç ã o 
I n d u s t r i a l  f e z  a p a r e c e r e m  o s  g r a n d e s 
e m p r e s á r i o s ,  c o m  g r a n d e s  e m p r e s a s 
e  g r a n d e s  g a n h o s ,  q u e  p o r  s u a  v e z 
t r o u x e r a m  u m  a c ú m u l o  d e  c a p i t a l  e 
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Va m o s  t e n t a r  e n t e n d e r  e s s a  p i r â m i d e  e  a  t e s e  d e  M a s l o w.  Ve j a m o s  o  q u e  e l e  e s c r e v e u  s o b r e 
n e c e s s i d a d e s  f i s i o l ó g i c a s : 

d e  p o d e r  a s s u s t a d o r.  E s s e  m o v i m e n t o  f o i  t ã o  f o r t e  q u e  t e v e  c o m o  r e s u l t a d o  o  n a s c i m e n t o 
d o  s o c i a l i s m o .  E  d e  u m a  E u r o p a  n o  c o m e ç o  d o  s é c u l o  2 0  c o m  g r a v e s  d i f i c u l d a d e s , 
p r i n c i p a l m e n t e  e m  p a í s e s  c o m o  a  R ú s s i a  e  t o d o s  o s  d o  L e s t e  E u r o p e u .

E n t ã o  a  c r i s e  c h e g o u  p r a  v a l e r.  V i e r a m  a  R e v o l u ç ã o  R u s s a ,  a  S e g u n d a  G u e r r a  M u n d i a l  e  a 
R e c e s s ã o  A m e r i c a n a .

D e p o i s  d i s s o ,  s e g u i r a m - s e  o s  a n o s  d e  o u r o  d o s  E s t a d o s  Un i d o s  e  d o  J a p ã o ,  j u n t o  c o m  o 
b a b y - b o o m  d o  p ó s - g u e r r a .  A s s i m ,  t e m o s  a  t e r c e i r a  g r a n d e  o n d a  e c o n ô m i c a ,  q u e  f a z  s u r g i r 
m a i s  u m a  n o v a  c l a s s e  m é d i a .  E ,  d e  n o v o ,  m u d a n ç a s . 

A  c l a s s e  m é d i a  c o m e ç a  a  e x i g i r  s e u s  d i r e i t o s  ( u m  e x e m p l o :  o  m o v i m e n t o  c o n t r a  o  a p a r t h e i d 
q u e  e x i s t i a  n a  s o c i e d a d e  a m e r i c a n a ) .  O s  m o v i m e n t o s  m o s t r a m  q u e ,  t o d a  v e z  q u e  u m  p a í s 
p a s s a  a  s e r  “d o m i n a d o”  p e l a  c l a s s e  m é d i a ,  a l g o  a c o n t e c e . 

Um  a r t i g o  p u b l i c a d o  e m  19 4 3  p e l o  c i e n t i s t a  c o m p o r t a m e n t a l  n o r t e - a m e r i c a n o  A b r a h a m 
M a s l o w,  i n t i t u l a d o  Um a  Te o r i a  d a  M o t i v a ç ã o  H u m a n a ,  f a l a  u m  p o u c o  s o b r e  i s s o .  Pa r a  o  a u t o r, 
o  c o m p o r t a m e n t o  é  m o t i v a d o  p o r  n e c e s s i d a d e s .
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A s  n e c e s s i d a d e s  d e  s e g u r a n ç a ,  q u e  v ê m  d e p o i s ,  s ã o  a q u e l a s  p e l a s  q u a i s  q u a l q u e r 
i n d i v í d u o  b u s c a  s e  p r o t e g e r  d e  p e r i g o s ,  s e j a m  a b s t r a t o s  o u  v e r d a d e i r o s .

D e p o i s  s u r g e m  a s  n e c e s s i d a d e s  s o c i a i s ,  d e  a f e t o :  t e r  a m i g o s ,  f i l h o s ,  n a m o r a d o ( a ) , 
e s p o s o ( a ) . 

R e s o l v i d o  e s s e  a s s u n t o ,  o  i n d i v í d u o  p a s s a  a  q u e r e r  r e s p e i t o ,  s t a t u s  s o c i a l ,  a p r o v a ç ã o 
d a  c o m u n i d a d e .  E ,  n o  t o p o  d a  p i r â m i d e ,  a  a u t o r r e a l i z a ç ã o .  Um  p o e t a  e s c r e v e r  p o e s i a , 
u m  m ú s i c o  v i v e r  d e  s u a  m ú s i c a ,  c a d a  u m  f a z e r  o  q u e  a  s u a  v o c a ç ã o  m a n d a r,  e  n ã o  o  q u e 
d i t a m  a s  c i r c u n s t â n c i a s  e c o n ô m i c a s  o u  s o c i a i s .  Ve j a m o s  o  q u e  m a i s  M a s l o w  f a l a :

Po r é m ,  c o l o c o  a q u i  u m a  o b s e r v a ç ã o .  N o  d e g r a u  d a s  n e c e s s i d a d e s  d e  s t a t u s  e  e s t i m a , 
o  q u e s i t o  “s t a t u s”  h o j e  s i g n i f i c a  e s t a r  n o  s i s t e m a  c a p i t a l i s t a  e  s e r  u m  v e n c e d o r  d e n t r o 
d e l e .  E  m a i s :  m o s t r a r  q u e  é  u m  v i t o r i o s o .  N i n g u é m  q u e r  a p e n a s  c o m p r a r  u m  t ê n i s  –  q u e r 
c o m p r a r  u m  t ê n i s  d e  g r i f e . 

“ S e  t o d a s  a s  n e c e s s i d a d e s  e s t ã o  i n s a t i s f e i t a s  e  o  o r g a n i s m o  é  d o m i n a d o  p e l a s 
n e c e s s i d a d e s  f i s i o l ó g i c a s ,  q u a i s q u e r  o u t r a s  p o d e r ã o  t o r n a r - s e  i n e x i s t e n t e s  o u 
l a t e n t e s .  Po d e m o s  e n t ã o  c a r a c t e r i z a r  o  o r g a n i s m o  c o m o  s i m p l e s m e n t e  f a m i n t o , 
p o i s  a  c o n s c i ê n c i a  f i c a  q u a s e  i n t e i r a m e n t e  d o m i n a d a  p e l a  f o m e .  To d a s  a s 
c a p a c i d a d e s  d o  o r g a n i s m o  s e r v i r ã o  p a r a  s a t i s f a z e r  a  f o m e .”

“A  l i b e r d a d e  p a r a  f a l a r  e  a g i r  c o m o  s e  d e s e j a ,  d e s d e  q u e  n ã o  s e  f i r a  o  d i r e i t o 
a l h e i o ,  l i b e r d a d e  d e  a u t o e x p r e s s a r - s e ,  d e  i n v e s t i g a r  e  p r o c u r a r  i n f o r m a ç õ e s ,  d e 
s e  d e f e n d e r  e  b u s c a r  j u s t i ç a ,  e q u i d a d e  e  o r d e m  d e n t r o  d o  g r u p o  s ã o  e x e m p l o s  d e 
c o n d i ç õ e s  p r é v i a s  p a r a  q u e  s e j a m  s a t i s f e i t a s  a s  n e c e s s i d a d e s  f u n d a m e n t a i s .” 
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O u  s e j a ,  q u a n d o  u m  p a í s  r e s o l v e  o s  s e u s  p r o b l e m a s  d e  a l i m e n t a ç ã o  e  d e  s e g u r a n ç a ,  o 
c i d a d ã o  q u e  m o r a  n e l e  p a s s a  a  q u e r e r  o u t r a s  c o i s a s  e  a  t e r  o u t r o s  v a l o r e s .

E m  u m  l i v r o  c h a m a d o  T h e  L e v i t t o w e r s  ( 19 6 9 ) ,  H e r b e r t  G a n s  d i z  q u e  a s  n o v a s  c l a s s e s  m é d i a s 
a m e r i c a n a s  p e n s a m  e  a g e m  d e  m o d o  d i f e r e n t e  d a s  c o m u n i d a d e s  o n d e  e l a s  n a s c e r a m .  O 
q u e  s e  o b s e r v a  é  q u e  p a í s e s  m a i s  p o b r e s  p o s s u e m  c o m u n i d a d e s  m a i s  r í g i d a s  –  a  Í n d i a  é 
u m  e x e m p l o  c l á s s i c o .  A q u i  n o  B r a s i l ,  p o d e m o s  d a r  c o m o  e x e m p l o  o  q u e  o c o r r e  n o  R i o  d e 
J a n e i r o ,  o n d e  a s  n e c e s s i d a d e s  d e  s e g u r a n ç a  a i n d a  n ã o  e s t ã o  t o t a l m e n t e  s a t i s f e i t a s ,  e  p o r 
i s s o  m i l h õ e s  d e  p e s s o a s  m o r a m  e m  c o m u n i d a d e s  o n d e  q u e m  f a z  a  l e i  é  o  t r á f i c o  d e  d r o g a s , 
q u e  i m p õ e  r e g r a s  r í g i d a s  d e  h o r á r i o s ,  r o u p a s ,  c o m p o r t a m e n t o ,  e t c . ,  a l g o  i m p e n s á v e l  d e 
a c e i t a r  p a r a  a l g u é m  d a  c l a s s e  m é d i a .  Po d e m o s  v e r  o u t r o  s i n a l  d e s s e  c o m p o r t a m e n t o  n a 
p o l í t i c a .  Po u c o s  a n o s  a t r á s ,  a i n d a  e x i s t i a  o  c h a m a d o  v o t o  d e  c a b r e s t o ,  d e t e r m i n a d o  p o r  u m 
c o r o n e l ,  q u e  m a n d a v a  a  p o p u l a ç ã o  v o t a r  n e s t e  o u  n a q u e l e  c a n d i d a t o .  O u t r o  c o m p o r t a m e n t o 
t í p i c o  e r a  a  c l a s s e  m é d i a  a c h a r  q u e  e r a  f o r m a d o r a  d e  o p i n i ã o ,  j á  q u e  t i n h a  a c e s s o  à 
i n f o r m a ç ã o ,  e  o s  m a i s  p o b r e s  n ã o .  I s s o  n ã o  e x i s t e  m a i s .  A  o p i n i ã o  d a s  p e s s o a s  n ã o  v e m 
a p e n a s  d a  f a m í l i a  o u  d o  “c h e f e  t r i b a l ”  ( t r a f i c a n t e  o u  c o r o n e l ) .  A g o r a  a  o p i n i ã o  v e m  d a  T V,  d o 
r á d i o ,  d a  r e v i s t a ,  d o  c h e f e ,  d o s  a m i g o s  q u e  m o r a m  e m  o u t r o s  l u g a r e s  d o  m u n d o .
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a economia e a nova classe média 

A t é  2 0 3 0 ,  2  b i l h õ e s  d e  p e s s o a s  e n t r a r ã o  p a r a  a  c l a s s e  m é d i a ,  d i z  a  G o l d m a n 
S a c h s .  É  o  m a i o r  c r e s c i m e n t o  s o c i a l  d a  h i s t ó r i a .  E  i s s o  e s t á  a c o n t e c e n d o  n o s  p a í s e s 
e m e r g e n t e s ,  B r a s i l  i n c l u í d o . 
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D e  a c o r d o  c o m  e s s e  e s t u d o ,  n ó s  i r e m o s  s a i r  d a  11 a  c o l o c a ç ã o  e n t r e  a s  e c o n o m i a s 
m u n d i a i s  p a r a  a  5 a  a t é  o  a n o  d e  2 0 5 0 . 
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É  ó b v i o  q u e  a  c r i s e  e c o n ô m i c a  m u n d i a l  v a i  a t r a p a l h a r  a l g u m a s  d e s t a s  p r e v i s õ e s ,  m a s 
t o d o s  a c r e d i t a m  q u e  v a i  a p e n a s  a t r a p a l h a r,  e  n ã o  d e s t r u i r  o  c r e s c i m e n t o  p r e v i s t o .  A t é 
p o r q u e  o  m u n d o  s e m p r e  a n d o u  p a r a  a  f r e n t e ,  n u n c a  p a r a  t r á s ,  m e s m o  q u e  a s s i m  p a r e ç a 
a l g u m a s  v e z e s .  O u t r o  p o n t o  q u e  v a l e  d e s t a c a r  é  q u e  m a i s  d e  3 0  m i l h õ e s  d e  b r a s i l e i r o s 
s u b i r a m  d e  p a t a m a r  e c o n ô m i c o  n o s  ú l t i m o s  8  a n o s ,  e  e m  p a r a l e l o  t e m o s  m e l h o r e s 
i n d ú s t r i a s ,  m e l h o r e s  e m p r e s a s ,  u m a  m e l h o r  i n f r a e s t r u t u r a ,  u m a  e c o n o m i a  m a i s  r o b u s t a .

To m a n d o  c o m o  b a s e  e s s a s  p r e m i s s a s ,  v a m o s  t e n t a r  a q u i  e n t e n d e r  c o m o  e s s e  b r a s i l e i r o 
e s t á  s u r g i n d o  e  c o m o  e l e  s e r á  d a q u i  a  a l g u n s  a n o s .
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A  p r i m e i r a  c l a s s e  m é d i a  d o  B r a s i l  n a s c e  n a  e r a  G e t ú l i o  Va r g a s .  N a s c e  f r u t o  d a s  l e i s 
t r a b a l h i s t a s ,  d a  c a r t e i r a  d e  t r a b a l h o ,  d a  o r g a n i z a ç ã o  d o  E s t a d o  b r a s i l e i r o ,  d a s  e s t a t a i s  q u e 
e r a m  c r i a d a s  e  d o  s u r g i m e n t o  d e  u m  p a r q u e  i n d u s t r i a l ,  p r i n c i p a l m e n t e  n a  c i d a d e  d e  S ã o  Pa u l o . 
Um  s e g u n d o  s a l t o  f o i  a  e r a  J K .  N e l a ,  o  b r a s i l e i r o  d e  c l a s s e  m é d i a  s e  r e c o n h e c e u  c o m o  d e 
c l a s s e  m é d i a .  E ,  c o m o  b r a s i l e i r o ,  s a b i a  s e r  p r o t a g o n i s t a  e  f o r ç a  m o t r i z  d o  d e s e n v o l v i m e n t o  d o 
p a í s .  O  p r o b l e m a  é  q u e  l o g o  d e p o i s  v e i o  o  g o l p e  d e  6 4 .  D u r a n t e  o  r e g i m e  m i l i t a r,  t i v e m o s  u m 
p e r í o d o  q u e  m u i t o s  c h a m a m  d e  m i l a g r e  e c o n ô m i c o ,  n o  q u a l  o  B r a s i l  c r e s c i a  –  e  c r e s c i a  m u i t o 
– ,  m a s  d e  f o r m a  i r r e s p o n s á v e l .  A  r e s s a c a  v e i o  n o s  a n o s  8 0 ,  q u a n d o  o  p a í s  n ã o  a p e n a s  d e i x o u 
d e  c r e s c e r  c o m o  a  c o n c e n t r a ç ã o  d e  r i q u e z a  a u m e n t o u  e n o r m e m e n t e .  A  t e r c e i r a  m u d a n ç a , 
c l a r a  e  t r a n s p a r e n t e ,  d e u - s e  c o m  o  P l a n o  R e a l .

A s  i n c e r t e z a s  e  o s  d e s a c e r t o s  e c o n ô m i c o s  c o m e t i d o s  n a  d é c a d a  d e  8 0  l e v a r a m  a  u m a 
h i p e r i n f l a ç ã o  d e s c o n c e r t a n t e  e m  t o d o  o  B r a s i l .  A t é  q u e  a  e q u i p e  e c o n ô m i c a  d o  g o v e r n o  I t a m a r 
l a n ç o u ,  e m  19 9 4 ,  o  P l a n o  R e a l ,  t r a z e n d o  e s t a b i l i d a d e  à  n o s s a  e c o n o m i a .  Ve j a  n o  g r á f i c o 
a b a i x o  o  e s p e t a c u l a r  a u m e n t o  d o  p o d e r  d e  c o m p r a  d o  s a l á r i o  m í n i m o :

a classe média brasileira
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1   A  c l a s s e  C  c o n t i n u a  c r e s c e n d o .  Pa s s o u  d e  3 7 %  e m  2 0 0 6  p a r a  4 4 %  e m  2 0 0 7,  s e g u n d o 
p e s q u i s a  d a  A b e p  ( A s s o c i a ç ã o  B r a s i l e i r a  d e  E m p r e s a s  d e  Pe s q u i s a )  e  d a  N i e l s e n .  S o m e n t e 
n o s  ú l t i m o s  d o i s  a n o s ,  2 2 , 5  m i l h õ e s  d e  b r a s i l e i r o s  p a s s a r a m  p a r a  a  c l a s s e  C . 

2   E m  2 0 0 7,  a  c l a s s e  C  r e p r e s e n t a v a  4 6 %  d o  t o t a l  g a s t o  p e l o s  c o n s u m i d o r e s .

3   N o  g e r a l ,  a  c l a s s e  C  t e m  c o m o  o b j e t i v o  f u t u r o  a  a q u i s i ç ã o  d e  b e n s  d e  m a i o r  v a l o r,  c o m o 
i m ó v e i s  e  c a r r o s .

4   E m  2 0 0 6 ,  15 %  d o s  b r a s i l e i r o s  p o s s u í a m  c o m p u t a d o r.  Um  a n o  d e p o i s ,  e r a m  2 3 % .

5   N o  a n o  d e  2 0 0 6 ,  a  n o v a  c l a s s e  m é d i a  t o m o u  R $  2 0 0  b i l h õ e s  e m  c r é d i t o .

6   O  s a l á r i o  m í n i m o  ( b a s e  s a l a r i a l  q u e  d e f i n e  a  v i d a  f i n a n c e i r a  d e s s a  c l a s s e )  a u m e n t o u 
3 6 5 %  n o s  ú l t i m o s  10  a n o s .

7   N e s t e  a n o ,  o  g o v e r n o  a u m e n t o u  e m  12 %  o  s a l á r i o  m í n i m o .

8   E n t r e  2 0 0 4  e  2 0 0 7,  o  v o l u m e  d e  c r é d i t o  d e s t i n a d o  à  p e s s o a  f í s i c a  c r e s c e u  a  u m a  t a x a 
m é d i a  d e  2 8 , 6 % .

9   A  i m e n s a  m a i o r i a  d o s  P C s  v e n d i d o s  p e l o  v a r e j o  é  f i n a n c i a d a  e m  12  v e z e s  o u  m a i s . 
A t u a l m e n t e ,  j á  p o d e m  s e r  e n c o n t r a d o s  n o  v a r e j o  c o m p u t a d o r e s  f i n a n c i a d o s  e m  a t é  2 4 
v e z e s ,  a  p r e s t a ç õ e s  m e n s a i s  d e  R $  3 9 , 9 0 . 

10   A  p o r c e n t a g e m  d e  d o m i c í l i o s  c o m  c o m p u t a d o r  a u m e n t o u  d e  16 ,1 %  e m  2 0 0 5  p a r a 
i n c r í v e i s  2 5 %  e m  2 0 0 7,  d o i s  a n o s  a p e n a s .

M a s  v a m o s  a o s  ú l t i m o s  a n o s .

R e s u l t a d o :  h o j e ,  m a i s  d e  10 0  m i l h õ e s  d e  b r a s i l e i r o s  h a b i t a m  a  n o v a  c l a s s e  m é d i a .
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A g o r a ,  v a m o s  à s  p r e v i s õ e s  p a r a  e s t e  a n o  p u b l i c a d a s  p e l a  r e v i s t a  E x a m e .

1  D e  a c o r d o  c o m  a  Ta r g e t  M a r k e t i n g ,  a  c l a s s e  C 1  v a i  c o n s u m i r  n e s t e  a n o  m a i s  5 , 8 %  e  a 
c l a s s e  C 2  m a i s  18 % .  Pa r a  a  c l a s s e  D  n ã o  h á  p r e v i s ã o .  E  a  n o s s a  c l a s s e  E  v a i  c o n s u m i r  n e s t e 
a n o  3 3 %  m a i s  q u e  n o  a n o  p a s s a d o .

2  D e  a c o r d o  c o m  a  m e s m a  c o n s u l t o r i a ,  o s  p r o d u t o s  f a r m a c ê u t i c o s  v ã o  v e n d e r  12 %  m a i s 
q u e  n o  a n o  p a s s a d o ,  o s  h i p e r m e r c a d o s  e  s u p e r m e r c a d o s  v ã o  v e n d e r  5 , 3 %  m a i s  e  o s 
e l e t r o e l e t r ô n i c o s  3 , 2 %  m a i s .
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Tendências:  qUem é esse novo brasileiro

Va m o s  v e r  a g o r a  a l g u m a s  c a r a c t e r í s t i c a s  e  c i r c u n s t â n c i a s  q u e  c e r c a m  e s s e  n o v o  h o m e m 
q u e  v i v e  n a  c l a s s e  m é d i a  b r a s i l e i r a .

a.   E l e  t e m  e n t r e  2 0  e  2 9  a n o s .

b.   Te m  c a r t e i r a  d e  t r a b a l h o .

c.   E s t u d a  m a i s  e  r e c e b e  u m  e n s i n o  d e  m a i s  q u a l i d a d e  d o  q u e  o  q u e  s e u s  p a i s  t i v e r a m .

d.   E l e  h o j e  t e m  a c e s s o  a  c r é d i t o .

e.   N ã o  s a b e  o  q u e  é  i n f l a ç ã o .

f .   V i v e  e m  u m  p a í s  p o l i t i c a m e n t e  e s t á v e l .

g.   M o r a  e m  u m  p a í s  c o m  u m  f o r t e  m e r c a d o  i n t e r n o .

h.   V i v e  e m  u m  p a í s  m u l t i f a c e t a d o ,  m u l t i c u l t u r a l .

i .   V i v e  e m  u m  p a í s  s e m  c a s t a s .

j .   A s s i s t e  a  u m a  t e l e v i s ã o  q u e  a m p l i f i c a  e  d i f u n d e  i d e a i s  d e  c l a s s e  m é d i a .

k.   V i v e  e m  u m  p a í s  a b e r t o  a o  m u n d o .

l .   Te m  c e l u l a r.

m.   Te m  a c e s s o  à  i n t e r n e t .

n.   O s  e m p r e s á r i o s ,  o s  p o l í t i c o s ,  o s 
f o r m a d o r e s  d e  o p i n i ã o  d e s c o b r i r a m  a 
e x i s t ê n c i a  d e s s a  n o v a  c l a s s e  m é d i a .
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C i t a n d o  O r t e g a  y  G a s s e t ,  “o  h o m e m  é  o  h o m e m  e  a s  s u a s  c i r c u n s t â n c i a s”,  e  e s s a s  s ã o  a s 
c i r c u n s t â n c i a s  q u e  c e r c a m  e s s e  h o m e m . 

C o m o  j á  v i m o s  a n t e r i o r m e n t e ,  a  h i s t ó r i a  t e m  n o s  e n s i n a d o  q u e  p a í s e s  c u j a  p o p u l a ç ã o  s e 
i n c l u i  m a j o r i t a r i a m e n t e  n a  c l a s s e  m é d i a  p a s s a m  p o r  p r o f u n d a s  t r a n s f o r m a ç õ e s ,  a s s i m 
c o m o  s e u s  c i d a d ã o s .  D e s s a  f o r m a ,  j á  q u e  a  m a i o r i a  d o s  p a í s e s  d e  c l a s s e  m é d i a  p a s s a 
p o r  t r a n s f o r m a ç õ e s ,  p o d e m o s  i n f e r i r  q u e  a q u i  n o  B r a s i l  d e v e  a c o n t e c e r  a l g o  s e m e l h a n t e . 
Va m o s  v e r  a l g u m a s  t e n d ê n c i a s :

 _  A  c o n c o r r ê n c i a  e s t i m u l a  a  s o c i e d a d e  e  a  e c o n o m i a  e m  b u s c a  d o  “m e l h o r”.

 _  Um a  e c o n o m i a  a b e r t a  p o s s i b i l i t a  o  c r e s c i m e n t o  d e  e m p r e s a s  e  p e s s o a s .

 _  S e g u r a n ç a  e c o n ô m i c a  e  p r o s p e r i d a d e  p a s s a m  a  f a z e r  p a r t e  d a  a g e n d a  d e  c a d a 
u m a  d e s s a s  p e s s o a s .

 _  E l a s  c o m e ç a r a m  a  q u e r e r  e  a  e x i g i r  m a i s  e  m e l h o r.

           _  Pa s s a r a m  a  a g i r  d e  f o r m a  d i f e r e n t e  d a s  g e r a ç õ e s  a n t e r i o r e s .
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D e  a c o r d o  c o m  M a s l o w,  o  s e r  h u m a n o  é  m o v i d o  p e l a s  n e c e s s i d a d e s  d e s c r i t a s 
e m  s u a  p i r â m i d e .  E ,  c o m o  s a b e m o s ,  a  s o c i e d a d e  b r a s i l e i r a  –  p o r  c o n t a 
d o  c r e s c i m e n t o  e c o n ô m i c o  –  j á  c o m e ç o u  a  s a t i s f a z e r  a l g u m a s  d e s s a s 
n e c e s s i d a d e s .  O u  s e j a ,  p o d e m o s  p r e v e r  q u e  e s s e  b r a s i l e i r o  d e  l o g o  m a i s 
p a s s a r á  a  t e r  m a i s  n e c e s s i d a d e  d e  s t a t u s  e  e s t i m a  e  t a m b é m  d e  a u t o r r e a l i z a ç ã o .

O  q u e  e s s e  c i d a d ã o  d a  n o v a  c l a s s e  m é d i a  v a i  q u e r e r ?

a.   C a d a  v e z  m a i s ,  v a i  e x i g i r  s o l u ç õ e s  p a r a  o s  p r o b l e m a s  d e  s e g u r a n ç a , 
p r i n c i p a l m e n t e  n a s  g r a n d e s  c i d a d e s .

b.   Va i  e x i g i r  r e g r a s  e  l e i s  m a i s  e s t á v e i s .

c.   Va i  e x i g i r  c a r t e i r a  d e  t r a b a l h o .

d.   Va i  q u e r e r  i g u a l d a d e  s o c i a l  r e a l .  Va i  q u e r e r  q u e  o  B r a s i l  d e i x e  d e  s e r  o  p a í s 
d o  “v o c ê  s a b e  c o m  q u e m  e s t á  f a l a n d o ? ”.

e.   Va i  e x i g i r  u m  p a í s  m a i s  j u s t o .

f .   Va i  m o s t r a r  ( e  j á  v i m o s  i s s o  n a s  e l e i ç õ e s  p a s s a d a s )  q u e  n ã o  a c e i t a  m a i s  v o t o 
d e  c a b r e s t o .

g.   Va i  t e r  a  s u a  p r ó p r i a  i n t e r p r e t a ç ã o  d a  r e a l i d a d e ,  e  n ã o  v a i 
m a i s  p e r g u n t a r  a o s  c i d a d ã o s  d e  c l a s s e  a l t a  e m  q u e m  d e v e 
v o t a r,  o  q u e  d e v e  c o m p r a r,  o n d e  d e v e  i n v e s t i r.

h.   Va i  p e n s a r  m a i s  i n d i v i d u a l m e n t e  e  m e n o s  c o l e t i v a m e n t e . 

i .   Va i  q u e r e r  c a d a  v e z  m a i s  u m a  s o c i e d a d e  m e r i t o c r á t i c a . 

Tendência 1 – vai  sUrgir Um cidadão



a nova classe média

O  p r i n c i p a l  p o n t o ,  o  p r i n c i p a l  a l i c e r c e  d a  n o v a  c l a s s e  m é d i a  é  o  a u m e n t o  d o  s e u  r e n d i m e n t o , 
p o n t o  e s s e  q u e  p e r d e  a p e n a s  p a r a  o  d e s e j o  d e  t e r  u m a  c a r t e i r a  d e  t r a b a l h o  a s s i n a d a .

C a r t e i r a  d e  t r a b a l h o  a s s i n a d a  s i g n i f i c a  m o s t r a r  q u e  é  u m  t r a b a l h a d o r  p a r a  a  p o l í c i a ,  p a r a  a 
e s p o s a ,  p a r a  o s  f i l h o s ,  p a r a  a  s o c i e d a d e .

C a r t e i r a  d e  t r a b a l h o  s i g n i f i c a  o l h a r  p a r a  a  f r e n t e ,  f a z e r  p l a n o s  d e  f u t u r o ,  a b r i r  u m  c r e d i á r i o , 
t e r  s e g u r a n ç a  n o  f u t u r o  e  c a l m a  n o  p r e s e n t e .

M a s  é  c l a r o  q u e  o  a u m e n t o  d e  r e n d i m e n t o  é  o  m a i s  i m p o r t a n t e . 

A g o r a ,  i m a g i n e  q u e  v o c ê  f i n a l m e n t e  e n t r o u  p a r a  a  c l a s s e  m é d i a ,  f i n a l m e n t e  c o m e ç a  a  s e r 
t r a t a d o  c o m o  u m  c i d a d ã o ,  f i n a l m e n t e  p o d e  s o n h a r,  m a s ,  d e  r e p e n t e ,  p e r d e  t u d o  i s s o .  S e 
v o c ê  é  p o b r e ,  v e m  u m a  c r i s e  e  v o c ê  c o n t i n u a  p o b r e ,  n a d a  m u d a .  M a s ,  s e  v o c ê  e s t á  a c i m a  d a 
l i n h a  d a  p o b r e z a ,  é  d i f e r e n t e .

Va m o s  v e r  a  ú l t i m a  p e s q u i s a  C N T / S e n s u s .

A n t e s  d a  c r i s e ,  o  g o v e r n o  L u l a  e r a  a v a l i a d o  c o m o  ó t i m o  o u  b o m  p o r  7 2 , 5 %  d a  p o p u l a ç ã o 
b r a s i l e i r a .  A g o r a  e m  m a r ç o ,  a  a p r o v a ç ã o  c a i u  p a r a  6 2 , 4 % ,  e  4 4 , 8 %  d o s  b r a s i l e i r o s  d i s s e r a m 
t e r  m e d o  d e  p e r d e r  o  e m p r e g o  s e  a  c r i s e  s e  a g r a v a r.  O u  s e j a ,  e s s e  b r a s i l e i r o  v a i  p r e s t a r 
m u i t o  m a i s  a t e n ç ã o  n a  p o l í t i c a  e c o n ô m i c a  d o  q u e  a n t e s .

Tendência 2 – mais da políTica econômica



a nova classe média

E m  s u a  m a i o r i a ,  a  n o v a  c l a s s e  m é d i a  é  f o r m a d a  p o r  p e s s o a s  e n t r e  2 0  e  2 9  a n o s  d e 
i d a d e .  E n q u a n t o  s e u s  p a i s  s o n h a v a m  e n t r a r  n o  S e s c / S e n a c ,  e l a s  a g o r a  s o n h a m  e n t r a r 
n a  u n i v e r s i d a d e ,  p o i s  e s t ã o  v e n d o  q u e  q u e m  e s t u d a  m a i s  p r o g r i d e  m a i s .  S e u s  p a i s  j á  l h e 
d i s s e r a m  i s s o ,  a  t e l e v i s ã o  j á  m o s t r o u  i s s o ,  e n t ã o  é  ó b v i o  q u e ,  a  c a d a  c r e s c i m e n t o  d o  P I B , 
c a d a  i n c r e m e n t o  d e  r e n d a ,  o s  i n v e s t i m e n t o s  e m  e d u c a ç ã o  a u m e n t a m .

N o s  ú l t i m o s  10  a n o s ,  p a s s a m o s  d e  1  m i l h ã o  d e  e s t u d a n t e s  u n i v e r s i t á r i o s  p a r a  i n c r í v e i s 
4  m i l h õ e s .  E  a  p r e v i s ã o  é  q u e  e s s e  t o t a l  c r e s ç a  m a i s  10 %  n o s  p r ó x i m o s  3  a n o s . 

C o m  i s s o ,  v a m o s  a s s i s t i r  a  u m  c r e s c i m e n t o  n a t u r a l  d o  m e r c a d o  d e  l i v r o s  e  r e v i s t a s . 
I s s o  s e  a s  e d i t o r a s  c o n s e g u i r e m  e n t e n d e r  q u e  a s  n e c e s s i d a d e s  d a  n o v a  c l a s s e  m é d i a 
s ã o  d i f e r e n t e s  d a s  d a  v e l h a  c l a s s e  m é d i a .

O u t r o  m e r c a d o  q u e  v a i  c r e s c e r ?  C r é d i t o  e d u c a t i v o .

Tendência 3 – eU qUero edUcação, eU qUero informação



a nova classe média

Va m o s  d e  n o v o  a  M a s l o w  e  a o  q u e  e l e  f a l a  s o b r e  a s  n e c e s s i d a d e s  s o c i a i s :  t e r 
a m i g o s ,  t e r  a f e t o .  Po i s  b e m ,  e s s a s  p e s s o a s  n ã o  p o s s u í a m  c a r r o ,  n ã o  p o s s u í a m 
c e l u l a r e s ,  n ã o  t i n h a m  a c e s s o  à  i n t e r n e t  n e m  à s  r e d e s  s o c i a i s .  E  t e l e f o n e ,  p a r a 
q u e m  n ã o  s e  l e m b r a ,  c u s t a v a  o  p r e ç o  d e  u m  c a r r o .

Um a  p e s q u i s a  r e a l i z a d a  p e l a  N o k i a  e  o u t r a  r e a l i z a d a  p o r  n ó s  a p o n t a m  q u e 
q u e m  e n t r a  n a  i n t e r n e t  n ã o  s o n h a  s e  i n t e r l i g a r  a o  m u n d o ,  m a s  s i m  s e  l i g a r  à  s u a 
c o m u n i d a d e  e  a o s  s e u s  a m i g o s .  Um a  c o n s e q u ê n c i a  d i s s o  é  q u e  n ó s  s o m o s  u m 
d o s  p o v o s  q u e  m a i s  u s a m  a s  r e d e s  s o c i a i s  n a  i n t e r n e t .

O  c e l u l a r  h o j e  e s t á  a c e s s í v e l ,  o  n o s s o  m e r c a d o  é  u m  d o s  q u e  m a i s  c r e s c e m  n o 
m u n d o .

O n t e m ,  q u e m  m o r a v a  n a  Fa v e l a  d a  R o c i n h a  ( R J )  n ã o  c o n s e g u i a  v i s i t a r  u m 
a m i g o  d a  Fa v e l a  D o n a  M a r t a  ( R J ) ,  p o i s  n ã o  t i n h a  c a r r o ,  o  ô n i b u s  e r a  c a r o  o u , 
e m  a l g u n s  m o m e n t o s ,  e r a  i m p e d i d o  d e  s e  d e s l o c a r  p e l o s  t r a f i c a n t e s .  H o j e  o s 
d o i s  a m i g o s  s e  f a l a m  p e l o  c e l u l a r  o u  p e l a  i n t e r n e t .

O  p e r n a m b u c a n o  q u e  m o r a  e m  S ã o  Pa u l o  o n t e m  e c o n o m i z a v a  p a r a  f a l a r  c o m  a 
m ã e  e m  C a r u a r u .  H o j e  i s s o  m u d o u .

A  c o n s e q u ê n c i a  é  q u e  a s  p e s s o a s  v ã o  c o n v e r s a r  m a i s ,  g e r a r  m a i s  i n f o r m a ç õ e s 
e  i n t e r p r e t a ç õ e s .

S e r ã o  p e s s o a s  m a i s  m u l t i f a c e t a d a s .

Tendência 4 – mais mUlTifaceTados



a nova classe média

A  p o p u l a ç ã o  b r a s i l e i r a  s e  e n x e r g a  e m  s u a  m ú s i c a ,  m a s  n ã o  s e  e n x e r g a  n a  s u a 
t e l e v i s ã o ,  n ã o  s e  e n x e r g a  n o  s e u  c i n e m a .  N a  Í n d i a  j á  n ã o  é  a s s i m .  O s  i n d i a n o s  s e 
e n x e r g a m  n o  s e u  c i n e m a ,  e  d e s s a  f o r m a  c o n s t r u í r a m  a  s e g u n d a  m a i o r  i n d ú s t r i a  d e 
c i n e m a  d o  m u n d o .  N a  N i g é r i a  t a m b é m  n ã o  é  a s s i m ,  e  o s  n i g e r i a n o s  c o n s t r u í r a m  a 
m a i o r  i n d ú s t r i a  d e  c i n e m a  d o  m u n d o . 

O  n o s s o  c i n e m a  v a i  m u d a r  p o r q u e  p r e c i s a  s e r  p r e s t i g i a d o  p o r  m a i s  p e s s o a s  e  a s s i m 
s e  t o r n a r  s u s t e n t á v e l .

A  n o s s a  t e l e v i s ã o  j á  e s t á  e m  c r i s e  d e s d e  o  s u r g i m e n t o  d a  n o v a  c l a s s e  m é d i a .  N ã o 
s a b e  p a r a  q u e m  f a l a  e  v e m  p e r d e n d o  a u d i ê n c i a .

A  t e n d ê n c i a  é  q u e  o c o r r a  a q u i  n o  B r a s i l  o  q u e  o c o r r e u  n o s  p a í s e s  a c i m a  c i t a d o s .  Q u e 
o  p o v o  s e  v e j a  n a  s u a  T V,  n o  s e u  c i n e m a .

O u  s e j a ,  t e r e m o s  m a i s  n e g r o s ,  m a i s  p a r d o s ,  q u e m  s a b e  t e r e m o s  a t é  u m a  n o v e l a  c o m 
u m  n ú c l e o  r i c o ,  u m  n ú c l e o  p o b r e  e  u m  n ú c l e o  n o v a  c l a s s e  m é d i a . 

N e m  m e l h o r,  n e m  p i o r,  a p e n a s  d i f e r e n t e .

Tendência 5 – eU qUero me ver na Tv



a nova classe média

G r a n d e  p a r t e  d a  i n d ú s t r i a  n a c i o n a l  s e m p r e  d e s p r e z o u  e s s a  f a t i a  d a  p o p u l a ç ã o  b r a s i l e i r a . 
Ta n t o  q u e ,  a n t i g a m e n t e ,  p r o d u t o  p a r a  p o b r e  e r a  p r o d u t o  r u i m .  H o j e  i s s o  e s t á  m u d a n d o .

A s  e m p r e s a s  c o m e ç a m  a  f a z e r  p r o d u t o s  e s p e c í f i c o s  p a r a  e s s a  f a t i a  d a  p o p u l a ç ã o ,  p o i s 
j á  e n t e n d e r a m  q u e  a í  e x i s t e  u m  m e r c a d o  q u e  a i n d a  n ã o  e s t á  s a t u r a d o .  O  p r o b l e m a  é  q u e 
e s s e  m e r c a d o  t a m b é m  a i n d a  n ã o  e s t á  m a d u r o .

Po r  i s s o  m e s m o ,  a  t e n d ê n c i a  é  q u e  m a i s  e  m a i s  e m p r e s a s  f a ç a m  p r o d u t o s  e s p e c í f i c o s 
p a r a  e s s a  f a t i a  d a  p o p u l a ç ã o .

Tendência 6 – pobre, mas exigenTe

Tendência 7 – venha pra perTo

D e  a c o r d o  c o m  p e s q u i s a  L a t i n  Pa n e l  r e a l i z a d a  e m  2 0 0 5 ,  6 3 %  d a s  p e s s o a s  d e  c l a s s e 
C  r e a l i z a m  s u a s  c o m p r a s  a  p é .  Q u a n d o  v a m o s  p a r a  a  c l a s s e  D ,  e s s e  n ú m e r o  c r e s c e 
p a r a  7 2 % .

Po r  i s s o ,  a  t e n d ê n c i a  é  q u e  o  c o m é r c i o  v a r e j i s t a  s e  t o r n e  c a d a  v e z  m a i s  d i f u s o  e  q u e 
v á  a  b a i r r o s  e  c i d a d e s  a o n d e  n u n c a  f o i .  Pa r a  s e  t e r  u m a  i d e i a ,  m e s m o  n a  c i d a d e  d e 
S ã o  Pa u l o ,  a i n d a  e x i s t e m  i n ú m e r o s  b a i r r o s  q u e  n ã o  p o s s u e m  u m  b o m  s u p e r m e r c a d o .

I s s o  j á  e s t á  m u d a n d o ,  m a s  a  t e n d ê n c i a  é  q u e  m u d e  a i n d a  m a i s .  Ve j a  s ó  o  c o m e ç o 
d e s s e  m o v i m e n t o :  o  C a r r e f o u r  m o n t o u  o  D i a % ,  o  P ã o  d e  A ç ú c a r  c o m p r o u  o  B a r a t e i r o 
( h o j e  C o m p r e  B e m )  e  e s t á  a b r i n d o  d r o g a r i a s ,  a s  L o j a s  A m e r i c a n a s  c o m p r a r a m  12 7 
l o j a s  B l o c k b u s t e r.



a nova classe média

A  c a d a  p o n t o  d o  P I B  q u e  s o b e  o u  q u e  c a i ,  o  m e r c a d o  m u d a .  C o m  o 
c r e s c i m e n t o  e c o n ô m i c o ,  n o v o s  h á b i t o s  d e  c o n s u m o  a p a r e c e m .  Pe s q u i s a 
r e a l i z a d a  p e l a  N i e l s e n  e m  j u l h o  d e  2 0 0 8  i n d i c a  q u e  o  h o m e m  d e  c l a s s e 
C  t e m  u m a  p e r c e p ç ã o  d o  s e u  a u m e n t o  d e  p o d e r  d e  c o m p r a  e  q u e  i s s o 
i n t e r f e r e  d i r e t a m e n t e  n a  s u a  v o n t a d e  d e  c o n s u m i r.  E  q u e m  a u m e n t a  o 
c o n s u m o  é  q u e m  a c r e d i t a  n o  a u m e n t o  d o  p o d e r  d e  c o m p r a . 

A s  t r a n s f o r m a ç õ e s  d o s  h á b i t o s  d e  c o n s u m o  s e  e s t e n d e m  p o r  t o d a s  a s 
á r e a s .  N a  a l i m e n t a ç ã o ,  p o r  e x e m p l o ,  d e  a c o r d o  c o m  o s  d a d o s  N i e l s e n , 
7 3 3  m i l  l a r e s  d e i x a r a m  d e  c o m p r a r  p u r ê  d e  t o m a t e  e  5 3 8  m i l  l a r e s 
c o m e ç a r a m  a  c o m p r a r  m o l h o  d e  t o m a t e ;  2 8 9  m i l  l a r e s  d e i x a r a m  d e 
c o m p r a r  s u c o  e m  p ó ,  m a s  12 5  m i l  l a r e s  c o m e ç a r a m  a  c o m p r a r  s u c o 
p r o n t o  e  3 3 4  m i l  p a s s a r a m  a  c o m p r a r  b e b i d a s  à  b a s e  d e  s o j a .  O u  s e j a , 
e m  u m  c e n á r i o  p e s s i m i s t a ,  a  m a n t e i g a  c e d e r á  e s p a ç o  p a r a  a  m a r g a r i n a , 
o s  p r o d u t o s  d e  l i m p e z a  t a l i b ã  s e r ã o  f a v o r e c i d o s ,  e t c .

Tendência 8 – onTem eU era assim, hoje já soU assado e amanhã serei oUTro



a nova classe média

Te n d e m  a  c r e s c e r  a  c u r t o  p r a z o :

Construção c iv i l  e  mater ia l  de  construção.

  •  F r u t o  d o s  c r é d i t o s  g o v e r n a m e n t a i s .

I n d ú s t r i a  d e  m ó v e i s  e  m a t e r i a l  d e  c o n s t r u ç ã o .

  •  E f e i t o  c a s c a t a  d o s  c r é d i t o s  g o v e r n a m e n t a i s .

Al imentos.

            •  S e  o  d i n h e i r o  d a  n o v a  c l a s s e  m é d i a  v a i  c o n t i n u a r  e x i s t i n d o ,  e l a  v a i  c o n t i n u a r  s e 
a l i m e n t a n d o  b e m .

Lazer  domést ico.

            •  S e  o  c u s t o  d a  d i v e r s ã o  ( b a l a d a s ,  c i n e m a s ,  e t c . )  a u m e n t a r,  a s  p e s s o a s  v ã o 
e s c o l h e r  s e  d i v e r t i r  e m  c a s a .

Educação.

            •  A  a s p i r a ç ã o  d a  n o v a  c l a s s e  m é d i a  n ã o  é  m a i s  S e s c / S e n a i ,  e  s i m  f a c u l d a d e s  e 
u n i v e r s i d a d e s ,  s o n h o  h o j e  p o s s í v e l  g r a ç a s  à  c a r t e i r a  a s s i n a d a ,  q u e  d á  e s t a b i l i d a d e ,  e  a o s 
p r o g r a m a s  g o v e r n a m e n t a i s  d e  a c e s s o  a o  c r é d i t o  ( P r o Un i ) .

Produtos farmacêut icos. 

            •  A n t e s  a  n o v a  c l a s s e  m é d i a  n ã o  t i n h a  d i n h e i r o  p a r a  c o n s u m i r  m e d i c a m e n t o s , 
u s a n d o  o s  d o a d o s  p e l o  g o v e r n o .  H o j e ,  g r a ç a s  a o  a u m e n t o  d e  r e n d a ,  e l a  j á  p o d e  c o m p r a r, 
e  i s s o  é  u m  p r o d u t o  d e  p r i m e i r a  n e c e s s i d a d e .

Tendências de consUmo



a nova classe média

Tendências de consUmo

Te n d e m  a  c a i r  a  c u r t o  p r a z o :

Lazer  fora  de casa.

            •  O  p r i m e i r o  i m p a c t o  d e  u m a  c r i s e  –  m e s m o  s e n d o  n a  m a i o r i a  d a s  v e z e s  m i d i á t i c a . 
É  o  p r i m e i r o  i t e m  a  s e r  c o l o c a d o  f o r a  d a  l i s t a  d e  p r i o r i d a d e s .

Carros.

   •  Fa l t a  c r é d i t o .

Celu lar.

            •  C r i a n ç a s ,  a d o l e s c e n t e s  e  q u e m  u s a  e s p o r a d i c a m e n t e  v ã o  u s á - l o  a i n d a  m a i s 
r a r a m e n t e . 
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R e v i s t a  I s t o É

R e v i s t a  Ve j a

R e v i s t a  É p o c a

R e v i s t a  E x a m e

19 t h  C e n t u r y  E u r o p e a n  M i d d l e  C l a s s  –  C o p y r i g h t  19 9 7  b y  J i m  J o n e s  – 
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

A  N o v a  C l a s s e  M é d i a  –  A n t o n  Pa n n e k o e k .  I n t e r n a c i o n a l  S o c i a l i s t  R e v i e w 
( 19 0 9 ) ,  t r a d u z i d o  p o r  Wi l l i a m  E .  B o h n  e  t r a n s c r i t o  p o r  A d a m  B u i c k

M a s l o w  e  M a r k e t i n g  -  Pa r a  A l é m  d a  H i e r a r q u i a  d a s  N e c e s s i d a d e s  –  a r t i g o 
d e  M a g a l i  C o s t a  G u i m a r ã e s

fonTes:
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R. Afonso Brás 473 conj. 81. Vila Nova Conceição - S.P.
tel. 011-30452999  contato@ponteestrategia.com.br


